
La Télésurveillance du patient 
insuffisant cardiaque

Comment partager nos compétences pour consolider le maintien 
à domicile?

COI: Honoraires reçus Télésphore



Etats des lieux en Auvergne-Rhône-
Alpes

Suivi des insuffisants cardiaques après séjour pour décompensation :

• Ré hospitalisation à 6 mois = 22%

• Décès à 6 mois = 23 %

• Suivi par MG dans les 14 jours = 52%

• Suivi cardio dans les 2 mois = 37%

• Suivi IDEL dans les 8 jours = 67%

PAPRAPS 2020-2023_SDNS 2019



La télésurveillance

« a pour objet de permettre à un professionnel médical d’interpréter à distance les données 
nécessaires au suivi médical d’un patient et de prendre des décisions relatives à sa prise en 

charge. ».
Article R. 6316-1 du Code de la Santé Publique

Pourquoi ?

➢Pour tout patient dont la prise en charge nécessite une période de suivi médical : elle est 
particulièrement adaptée aux personnes à risque d’hospitalisation ou de complication de leur 
maladie.

➢Contribue à stabiliser la maladie, voire à améliorer l’état de santé par le suivi régulier d’un 
professionnel médical

➢Renforce la coordination des différents professionnels de santé autour du patient

Ministère des Solidarités et de la Santé. La télésurveillance. 2021.



Pour qui?

Indication clinique et biologique:

➢NYHA ≥ 2 

ou

➢Hospitalisation au cours des 12 derniers mois pour une poussée d’insuffisance cardiaque 

et

➢NT-proBNP ≥ 1000 ng/L ou BNP ≥100 pg/ml

CNEDiMTS Avis HAS du 18/01/2022

La télésurveillance



La télésurveillance

Avec quelle 
solution ?



Fonctionnement de SATELIA

o Questionnaire de suivi

o Questionnaire de qualité de vie

o Session d’accompagnement 
thérapeutique

o Support pédagogique



Qui sont nos patients télésuivis?

92 patients inclus depuis novembre 2021 dont 70 patients en cours de suivi.

Âge moyen : 79,9 ans, avec 39% de femmes et 61% d’hommes



Qui sont nos patients télésuivis?

NT-proBNP moyen = 3890 ng/L



Qui sont nos patients télésuivis?



Où sont-ils ?

Au global

N (%)

En cours de suivi

N (%)

Mode de suivi par SMS/email 57(62) 43(61)

Mode de suivi par IDE 35(38) 27(39)

Effectif global 92 70



Le rôle de l’IDE dans la 
Télésurveillance

➢ Inclusion des patients demandé par le cardiologue

➢ Gestion des alertes

➢ Suivi des patients : mise à disposition des patients 
d’une ligne téléphonique directe.

➢ Coordination avec les différents professionnels



Exemple : Me B.

Femme de 73 ans, IMC 30, Insuffisance cardiaque à FEVG améliorée, 

sur une étiologie mixte rythmique, ischémique et valvulaire. 

Comorbidités : PM, BPCO, SAOS appareillé, HTA  

ATCD extra cardiaque : CLE, PTH, Hypothyroïdie, Anémie

A domicile :

Vit seule

AV tous les jours sauf WE

IDEL : 1 à 2x/j

Kiné : 2x/ semaine



• Inclusion le 22/11/2021. 

• Bilan :

– 5 alertes oranges

– 2 alertes rouges

PAS d’hospitalisation pour 
décompensation cardiaque

– Consultation MT : 6 en 1 an

– Consultation cardio : 2 en 1 an



Bénéfices Améliorations

➢ Ré hospitalisations pour 

décompensation cardiaque :

38% d’octobre 2021 à mars 2022 contre 

6% de septembre 2022 à février 2023. 

➢ Décès : 16% d’octobre 2021 à mars 

2022 contre 6% de septembre 2022 à 

février 2023. 

➢ Développer les compétences et le 
rôle de l’IDE qui télésurveille.

➢ Améliorer la fluidité de la 
communication avec les différents 
professionnels de santé.

Développer notre collaboration



Déployer la médecine à exercice partagé

Ce que propose SATELIA :

➢ Dossier médical partagé

➢ Chat sécurisé

Notre souhait : Faciliter le lien entre les professionnels de santé pour :

➢ Une communication plus fluide entre notre cabinet et les différents professionnels de santé

➢ Réduction des consultations non programmées

➢ Amélioration de la qualité du suivi



Conclusion

La télésurveillance:

➢ “Doit nous permettre de faciliter notre travail, la coordination, la pertinence et la 
continuité des soins”. 

HAS. Rapport d’analyse prospective 2019 : Numérique : quelle (R)évolution.

➢ Efficace en terme de diminution de la mortalité et de réduction des coûts de 
santé publique

➢ Outil indispensable et fiable
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